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ВВЕДЕНИЕ 
 

Анкетирование представителей работодателей было организовано в рамках 

выявления отклонений в системе стандартов качества Мурманского филиала и 

включало следующие объекты аудита:  

 проектирование и планирование учебного процесса; 

 управление образовательной деятельностью; 

 реализация требований МК ПДНВ; 

 взаимодействие с потребителями; 

 ответственность и полномочия;  

 компетентность персонала; 

 поддержание инфраструктуры  и управление производственной средой;  

 корректирующие, предупреждающие мероприятия; 

 постоянное улучшение; 

 ведение записей. 

Опрос, обработка и анализ полученных данных проводился руководством и 

уполномоченным по качеству Мурманского филиала Университета. 

В анкетировании приняли участие представители организаций, с которыми 

Мурманским филиалом заключены договора на оказание образовательных услуг по 

следующим программам дополнительного профессионального образования: 

 Подготовка в соответствии с требованиями пунктами 1-4 раздела                             

A-VI/1Кодекса ПДНВ (Начальная подготовка по безопасности); 

 Подготовка специалиста с расширенной подготовкой по современным 

методам борьбы с пожаром в соответствии с пунктами 1-4 раздела A-VI/3 

Кодекса ПДНВ (пункт 1 Правила VI/3 Конвенции ПДНВ); 

 Подготовка специалиста по спасательным шлюпкам и плотам и дежурным 

шлюпкам, не являющимся скоростными дежурными шлюпками, в 

соответствии с пунктами 1-4 раздела A-VI/2 Кодекса ПДНВ (пункт 1.3 

Правила VI/2 Конвенции ПДНВ); 
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 Подготовка в соответствии с пунктами 1-3 раздела A-VI/4 Кодекса ПДНВ 

(пункт 1 Правила VI/4 Конвенции ПДНВ) (Подготовка по оказанию первой 

помощи); 

 Подготовка в соответствии с пунктами 4-6 раздела A-VI/4 Кодекса ПДНВ 

(пункт 2 Правила VI/4 Конвенции ПДНВ) (Медицинский уход); 

 Подготовка в соответствии пунктом 1 Правила VI/6 Конвенции ПДНВ 

(Подготовка по охране для лиц, не имеющих назначенные обязанности по 

охране); 

 Подготовка специалиста, имеющего назначенные обязанности по вопросам 

охраны, в соответствии с пунктами 6-8 раздела A-VI/6 Кодекса ПДНВ 

(пункт 4 Правила VI/6 Конвенции ПДНВ); 

 Подготовка оператора ГМССБ по программе дополнительного 

профессионального образования в соответствии с требованиями раздела  

A-IV/2 Кодекса ПДНВ (пункт 2.2 Правила IV/2 Конвенции ПДНВ); 

 Подготовка оператора ограниченного района ГМССБ по программе 

дополнительного профессионального образования в соответствии с 

требованиями раздела A-IV/2 Кодекса ПДНВ (пункт 2.2 Правила IV/2 

Конвенции ПДНВ); 

 Подготовка оператора ГМССБ по программе дополнительного 

профессионального образования в соответствии с требованиями раздела A-

IV/2 Кодекса ПДНВ (пункт 2.2 Правила IV/2 Конвенции ПДНВ) для лиц, 

имеющих диплом «Оператор ограниченного района ГМССБ»; 

 Программа повышения квалификации по должности оператора ГМССБ; 

 Программа повышения квалификации по должности оператора 

ограниченного района ГМССБ; 

 Подготовка оператора ограниченного района ГМССБ при длительном 

перерыве в работе; 

 Подготовка оператора ГМССБ при длительном перерыве в работе. 

Анкета представителя работодателей содержит 7 вопросов. 
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Обработка результатов осуществлялась с помощью табличного процессора 

Microsoft Ехсе1 2010. 

Полученные результаты могут быть использованы руководством Филиала и 

Университета для принятия управленческих решений по различным направлениям 

деятельности. 
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РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ РАБОТОДАТЕЛЕЙ 

(Опрошено 42 организации) 

 

Вопрос №1.  Оцените важность/значимость теоретических знаний для 

выпускников в будущей профессиональной деятельности 

 

0%0%

100%

0%0%
низкий ниже среднего

средний выше среднего

высокий

 
 

Вопрос №2. Оцените важность/значимость практических умений и навыков 

для выпускников в будущей профессиональной деятельности 

0%0%

100%

0%0%
низкий ниже среднего

средний выше среднего

высокий

 
 

Вопрос №3. Удовлетворены ли Вы взаимодействием с сотрудниками 

Мурманского филиала ГУМРФ? 

0%0%

100%

0%0%
не удовлетворен
практически не удовлетворен
не в полной мере
в основном удовлетворен
полностью удовлетворен

 
 

 

 

 



 7 

0%6%

77% 17%

0%
низкий ниже среднего

средний выше среднего

высокий

Вопрос №4. Оцените уровень сформированности универсальных компетенций 

выпускников? 

0%
8%70%
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0%
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высокий

 
Вопрос №5. Оцените уровень сформированности профессиональных 

компетенций выпускников 

0%
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0%
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средний выше среднего

высокий

 
Вопрос №6. Оцените уровень демонстрации теоретических знаний 

выпускников 

 

 

 

 

Вопрос №7. Оцените уровень демонстрации практических навыков 

выпускников 
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